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Freizeitgestaltung - Animation 

Animation  der Touristen und Reisegäste 
 
 

Mgr. Alena Formanová 



Charakteristik der Animation 

• Das Ziel der Animation ist eine aktive 
Freizeitnutzung der Reiseteilnehmer während 
ihres Aufenthaltes im Zielort 

• Erfüllung der Urlaubserwartungen 

• Verschiedene Unterhaltungs- und 
Beschäftigungsmöglichkeiten in einem Gebiet, 
in einem Ort oder in einem touristischen 
Betrieb 



• In diesen Betrieben wird nicht mehr, sondern 
anders gearbeitet: Gespräch und 
Kommunikation mit Gästen wird erwartet, 
Informationen zur Kenntnis bringen, 
informierte Gäste fühlen sich betreut und 
kommen wieder… 

 

• Animation: Seele und Geist begeistern 

• Animateur: ein Freizeitgestalter 



Aufgaben eines Animateurs 
 

• Ausarbeitung und Durchführung der 
Programme für die Freizeitgestaltung 

• sorgfältige Erarbeitung eines Plans 

• Arbeit mit verschiedenen Zielgruppen: mit 
Kindern, ganzen Familien, Senioren usw. 

• Erwartungen der entsprechenden Zielgruppen 
muss er erkennen und berücksichtigen. 

 



Voraussetzungen für die Arbeit eines 
Animateurs 

 

• meistens professionelle Animateure mit 
entsprechender Ausbildung 

• körperliches oder geistiges Training 

• extrovertierte Persönlichkeiten 

• sympathische, gebildete Ansprechpartner 

 

 



Angebotsgestaltung 

• aktive Animation 

• passive Animation 

• interne Animation 

• externe Animation 

 

 

Animationsangebote  
stellen meistens eine 
harmonische 
Verbindung mit den 
örtlichen Strukturen. 



Aktiv - passiv 

 

• Aktive Animation ist  für 
den Animateur 
schwieriger, sie muss 
immer sorgfältig 
vorbereitet und perfekt 
organisiert sein. 

 

• Bei passiver Animation 
lässt sich der Gast 
unterhalten und ist nur 
ein passiver Konsument 
des Angebots (z. B. bei 
den Filmvorführungen) 



Intern - extern 

• Interne Animation wird 
direkt vom Betrieb 
durchgeführt: 
Degustationsmenüs, 
gemeinsames Grillen, 
Fondueabende, 
Hotelshows am 
Swimmingpool, 
Tanzkurse… 

 

• Externe Animation wird 
vom Tourismusort oder 
von der Region 
durchgeführt (z. B. 
verschiedene 
Volksfeste, Feuerwerk, 
Sommertheater usw.) 



Weitere Interessensegmente 

• Abenteuerliche Tätigkeiten 

• Sportliche Tätigkeiten 
       z. B. Kegeln, Fischen, Wandern, Hotelwettkämpfe 

• Tätigkeiten meditativen Inhalts 
       z. B. Lesungen, Führungen, Yoga 

• Kennenlernen-Programme 

    z. B. Grillparty, Tanzabende 

• Kinder- und Jugendprogramme 
       z. B. Malen, Werken, Töpfen 



Stärken und Schwächen der Animation 

• Durch entsprechendes 
Animationsangebot kann 
das Hotel vor allem in der 
Vor- und Nachsaison besser 
ausgelastet werden. 

• Der experimentierfreudige 
Gast lässt sich animieren 
und kommt wegen den 
unvergesslichen Erlebnissen 
wieder, lange Weile mag er 
nicht…. 

 

• Schlechte Programme 
wirken negativ, 
Dilettantismus auch… 

• Die Auswahl der 
richtigen Animateure ist 
manchmal schwierig... 

• Animation kann man 
nicht nebenberuflich 
machen… 



Antworten Sie auf diese Kontrollfragen! 

• Wer kann als Animateur arbeiten? 

• Wie sollte ein Animateur sein? 

• Was gehört zu seinen Pflichten? 

• Welche Vorteile bringt eine gut organisierte 
Animation z. B. den Hotels? 



Achtung! 

 

• Ein Bestandteil dieses Themas ist mein 
Arbeitsblatt. 

• Öffnen Sie das Arbeitsblatt oder laden Sie es 
herunter und machen Sie die Aufgaben! 
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