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Seznam DUMů: 

 Název prezentace (DUM) Termín odevzdání 

1. Marketing – historický vývoj  

2. Marketingové prostředí  

3. Marketingový výzkum  

4. Trh a cílený marketing  

5. Marketingový mix, produkt – komplexní výrobek  

6. MM – produkt  v hotelnictví  

7. MM – price -  cena  

8. MM – cenové strategie  

9. MM – place  

10. MM – promotion - komunikační mix, reklama  

11. MM – public relation, osobní prodej  

12. MM – podpora prodeje, přímý marketing, promo v hotelu  

13. MM – rozšiřujících „8P“ v hotelnictví  

14. Management, vývojové fáze  

15. Manažerské funkce – plánování   

16. Manažerské funkce – organizování  

17. Manažerské funkce – vedení   

18. Manažerské funkce – řízení lidských zdrojů  

19. Manažerské funkce – kontrola. Organizační struktura 
hotelu 

 

20. Osobnost manažera  

 


