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Anotace: Prezentace je zamérena na vyklad pojmu osobnost manazera,
jeho predpoklady pro ridici praci - vrozené a ziskané, schopnosti
manazera, osobnostni typy manazerda.



Osobnost manazera



Predpoklady pro manazerskou praci

a) Vrozené - temperament, inteligence, potreba ridit a
mit moc (osobnost Cloveka)

b) Ziskané - vychovou, vzdélanim, zkusenostmi (praxe)

Radé vlastnosti Ize naugit:
= sebeovladani
*" moderni asertivita
" (cta k druhym
= vytrvalost, tolerance
= umet vést, organizovat



Osobnost manazera

* Manazer je osoba, ktera ma ridici pozici v ramci
organizacni struktury.

 Manazer je reprezentant firmy.
e Zastupuje ji navenek — vystavy, jednani s klienty.

Manazer musi mit:
" jasné cile
= orientovat se na prioritu
" preferovat prevenci
" omezovat plytvani casu
» respektovat zakaznika




Schopnosti manazera
Analytické — ziskavat info a umét je vyhodnotit.
Rozhodovaci — umét dobre se rozhodnout.

Komunikativhost — s podrizenymi, se zakaznikem.

Pro ucinné rizeni musi mit manazer celou radu
znalosti (zalezi ovsem na pozici).

Odborné znalosti F & B manazera - ekonomické,
finan¢ni = kalkulace cen, vykonu; technické - prace s
pristroji, PC gramotnost, jazykové, znalost legislativy,
norem



* Dobri manazeri se vyznacuji profesionalnimi a
osobnostnimi znaky — podle toho rozdélujeme
zakladnimi typy:

Autokratlcky
Demokratlcky

Liberalni typ
Byrokratlcky




Autokraticky styl (autoritativni)

Vyzaduje jejich absolutni splnéni !1!!

Formalni postup.
Neradi se s podrizenimi, nepripousti diskusi.
Zahledénost sama do sebe, kazda véta zacina ,,ja“
Neumoznuje seberealizaci podrizenym.
Tento postup je casto volen ve vypjatych situacich.
Nebezpeci vysoké fluktuace pracovniku.



Demokraticky (partnersky) styl
Zalozen na spolupraci.

Manazer ma prirozenou autoritu.

Podrizenym véri, dava jim vétsi duveéru.
Vyuziva vsech nastroji motivace podfizenych.
Dava podrizenym samostatnost pfi reSeni ukold.

V kolektivu panuje tvlrci pohoda, vysoka vykonnost,
vzajemny respekt a uznani vyznamu kazdého clena
tymu. Moznost osobniho rustu.



Liberalni typ (volna soutéz)

Typ bez schopnosti fizeni.
Razi heslo ,ono to néjak dopadne”.

Ponechava radu rozhodnuti na
podrizenych, vyhyba se kritice,
rizikum.

Prace kolektivu neni dobra.

Tento styl voli v situaci, kdy je mozné

se spolehnout na podrizené, musi
zjistit informace.



Byrokraticky typ

 Manazer svoji Cinnost opira o smernice a
narizeni shora, ktera pak uklada podrizenym a
sleduje, jak se dodrzuiji.

* Je to nékdy nezbytny pristup pri vydavani
zavaznych pokynu a je treba je
bezpodminecné dodrzovat .
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