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Prezentace je zamérena na vyklad market. nastroje promotion,
vysvéetluje pojmy komunikaéni mix, reklama, media pro
reklamu, kriteria pro vybér vhodného média.



Promotion
komunikacni mix, reklama

komunikace



Promotion (komunikace)

* dalsi nastroj marketingového mixu

 komunikacni nastroj mezi vyrobcem a
spotrebitelem

e cilem je seznamit cilovou skupinu s produktem
a presvedcit o nakupu produktu



K ovlivnéni zakaznika se vyuzivaji rizné komunikacni
prostiedky, které tvori tzv. komunikacni mix:

Reklama

Public relations (PR)
Osobni prodej
Podpora prodeje
Primy marketing

Pomoci nich se pak sestavi ucinné propagacni kampaneée

Rozhoduijici je charakter produktu, zivotni faze produktu,
cilova skupina, pro kterou kampan pripravujeme a také
financni zdroje, které mame k dispozici.



Reklama

Slovo reklama vzniklo z latinského , reklamare”
(znovu kriceti).

Je to placena forma neosobni masové komunikace za
ucelem zvysit informovanost zakaznika a posilit
prodej.

Reklama je presvedcovaci proces, ktery umozni
hledani uzivatelé zbozi, sluzeb nebo myslenek
prostrednictvim komunikacnich médii.

Legislativnée je upravena Zakonem o regulaci reklamy
(Zakon ¢. 40/1995 Sb.a reklamnim kodexem).



Reklama predevsim nesmi byt klamava, skryta Ci v
rozporu s dobrymi mravy.

Nesmi podporovat chovani poskozujici zdravi nebo
ohrozujici bezpecnost osob nebo majetku, jakoz i
jednani poskozuijici zajmy na ochranu zivotniho
prostredi.

Nesmi propagovat vyrobky ci sluzby, které jsou
zakazane.

Ukolem reklamy je:

seznameni s novymi produkty, jeho vyhodami,
informovat o slevach, sluzbach, servisu

primeét zakaznika k rychlému nakupu (slevy, last
minute)



http://cs.wikipedia.org/wiki/Dobr%C3%A9_mravy
http://cs.wikipedia.org/wiki/Zdrav%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%BDivotn%C3%AD_prost%C5%99ed%C3%AD

Zvlastni podminky se vztahuji na reklamu
e zameérenou na mladez do 18 let

* na tabakové vyrobky, alkoholické napoje,
|éCiva, zdravotnické prostredky, potraviny,

kojeneckou vyzivu, prostredky na ochranu
rostlin

e strelné zbrané a strelivo



http://cs.wikipedia.org/wiki/Tab%C3%A1k
http://cs.wikipedia.org/wiki/Alkoholick%C3%A9_n%C3%A1poje
http://cs.wikipedia.org/wiki/L%C3%A9%C4%8Divo
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Zdravotnick%C3%BD_prost%C5%99edek&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Potravina
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Kojeneck%C3%A1_v%C3%BD%C5%BEiva&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Rostliny
http://cs.wikipedia.org/wiki/Zbra%C5%88
http://cs.wikipedia.org/wiki/St%C5%99elivo

> rek

Metody klamavé reklamy
ama navozuje, ze bez koupé zbozi muzete

utrpét vaznou Ujmu vy, nebo vase deéti.

> rek

ama proklamuje vlastnosti, které vyrobek

nema nebo mit nemuze.

» realné slozeni vyrobku neodpovida slozeni
uvedenému na obalu.

» vyobrazeni na obalu vyrobku naprosto
neodpovida obsahu baleni.



Reklama vyuziva 5 zakladnich druht médii

Extériova
1ELIE

e Exterierova media — billbord, poutace, reklamni
potisky na predmeétech, reklama na autech,
domech, chodici reklama, svetelna reklama



Rozhoduijici kriteria pro vybér médii

1. pokryti trhu — % lidi celého trhu
2. pruznost média — jaky je Casovy predstih k zadani
reklamy
3. uroven média — jaké jméno ma médium na
verejnosti
4. frekvence — jak Casto v urcitém casovém obdobi
5. naklady — financni prostredky



Televize
* medium, které zapoji zrak i sluch

e dulezité je pojeti reklamniho spotu, které velmi
ovlivni pamét spotrebitele:

- agresivni
- reklamy s vtipem
- chytré, hloupé, nechutné, nemoralni

* Cim vice je originalni, tim vice zaujme
e ceni se napad — slogan (Skluzan Tavic, Volejte Zadara)
ale i zpusob klipu



televize je hodné nakladné medium — velké firmy
ma velké pokryti
frekvence — kdy, za kolik

prime time — vysilaci ¢as (19:00-22:00)

product placement (PP) - cilena propagace produktu
v audiovizualni podobé — ve filmu, serialech



Rozhlas

zaujme pouze sluch

je to pruznéjsi komunikacni medium

nutnost spravneho vybeéru stanice — regionalni, statni
stanice

spravna frekvence — nacasovani

VvV

nizsi naklady nez televize



Tisk

je operativni - plakaty, katalogy, noviny, letaky

je dulezity format, velikost a obsah titulu — obsah
sdeleni ne moc a ne malo

rozhoduijici je také kolik mam financnich prostredku a
jak velkou plochu chci pokryt

vyhodou jsou mnozstevni slevy



Internet
moderni medium s Sirokym uplatnénim

internetové webové stranky
guerilla marketing — reklama sokem

viralni marketing — reklama sifena prostrednictvim
socialnich siti

banery



A S

Procvicovani

Vyjmenujte media pro reklamu.
Co znamena klamava reklama?
Jaké jsou nastroje komunikacniho mixu?
Co znamena viralni marketing?

Jaka jsou kriteria pro vybér reklamniho
meédia?
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