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Anotace: Prezentace je zamérena na vyklad pojmu trh z pohledu
marketingu, ¢lenéni trhu, nediferenciovany a cileny marketing,
segmentace, hlediska pro tvorbu segmentu.



Trh a cileny marketing

Opakovani
Trh je ...
Zakladni trzni subjekty
Druhy trhu



Trh z market. hlediska

Trh je souhrn vsech skutecnych a potencionalnich
kupujicich

Trh se ¢leni na:

» potencionalni
» pouzitelny

» kvalifikovany

» cilovy

» podchyceny




Pristupy k prodeji na trhu
(k zakaznikovi)
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Trzneé nediferencovany Cileny marketing
marketing
» Pro vSechny stejné > Zaméreni na ¢ast trhu
podminky. neboli segmenty.
» Nedéla rozdily. > Vytvafi market. mix pro

» Jeden market. mix. kazdy segment trhu.



Cileny marketing

Ma 3 faze:

3. trzni

1. segmentace 2. trzni

trhu zacileni umisténi




1. faze - segmentace trhu

Segment trhu

Podminky pro stanoveni segmentu:
* meritelnost

e pristupnost

e dostatecna velikost

* rozlisitelnost

e akcnost



Hlediska segmentace

geografické hledisko

demografické hledisko

psychografické hledisko

psychologické hledisko



Vyhody segmentace

produkt odpovida pozadavkum urcité skupiny
efektivni distribuce a propagace
moznost ovliviiovat cenu —stanovit i vyssi cenu

ziskani konkurencni vyhody



Nevyhody segmentace

- je drazsi — individualni pristup k segmentim

- je tézké odhadnout spravnou siri a hloubku
segmentu



2. faze — trzni zacileni

* Firma si vybere z navrhu cilovy segment, na ktery se
soustredi.

* Musi vyhodnotit vyhody, efektivnost, pristup.

V hotelu - cilovy trh:
»Podnikatelé, turisté, VIP, rodiny s détmi, seniofi.
»Zahranicni hosté, tuzemsti.

VVVVV

»\/yssi stredni tfida — pravnici, |ékafi, manazefi.

Nakupni zvyklosti hostl — sport, luxus, ekologie



3. faze — trzni umisteni

Pro umisténi produktu na trhu pracujeme
s mnoha faktory:

» vlastnosti produktu

» cena produktu

» distribuce produktu

» propagace produktu

Marketingové nastroje k ovladani trhu nazyvame
marketingovym mixem.
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Procvicovani

V ¢em spociva nediferencovany pristup k
zakaznikovi?

V ¢em spociva cileny marketing?

Co je to segment trhu?

Jmenujte faze cileného marketingu.
Jaké segmenty hostu ma hotel Junior?
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